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工行周口分行多措并举优化支付服务
������为推动金融高质量发展， 落实中国人民银行优
化支付服务工作部署， 工行周口分行畅通现金使用
环境，拓宽现金流通渠道，加大“零钱包”兑换推广力
度，以实效践行金融为民理念。

该行坚持以人民为中心，强化网点建设，优化网
点结构，科学配置现金窗口，提供线上预约线下兑换

的新型零钞预约服务， 聚焦老年群体支付服务的堵
点、难点和热点，推出支付产品适老化、零钱提前调拨
等举措，为老年群体办理支付结算业务提供便利。

为满足群众小额现金使用需求，该行推出多券别
组合的“零钱包”业务，在全辖网点推广“零钱包”兑换
服务，主动对接医院、药店、商超等零钱使用集中的行

业实体，提供“零钱包”上门宣传和投放、残币回收等服
务，有效解决经营主体零钱不足、找零不便等问题。

下一步， 该行将持续落实优化支付服务工作要
求，聚焦民生领域，优化支付环境，提高现金业务办
理效率和现金服务能力， 为人民群众提供优质、高
效、便捷的金融服务。 ②12 （李玉 王慧）

记者调查发现，高价彩礼易引发婚姻矛盾。在中国
裁判文书网中检索相关关键词， 男方婚前支付高额彩
礼、 婚后因种种问题导致离婚及引发财产纠纷的案件
不在少数。

在去年 12 月最高人民法院、民政部、全国妇联召
开的“推进移风易俗 治理高额彩礼”新闻发布会上，最
高人民法院民一庭庭长陈宜芳曾表示， 从司法实践反
映的情况看，涉彩礼纠纷案件数量近年呈上升趋势。从
大量纠纷处理中可以看到， 高额彩礼并不是保障家庭
幸福的秘笈，反而可能成为矛盾纠纷的导火索，不仅不
利于婚姻关系的建立和长期稳定， 甚至容易引发两个
家庭之间的对立、矛盾和冲突。

2022 年 8 月，农业农村部、中央文明办、民政部等
8 个部门联合发布《开展高价彩礼、大操大办等农村移
风易俗重点领域突出问题专项治理工作方案》，提出治
理目标是高价彩礼等陈规陋习在部分地区持续蔓延势

头得到有效遏制。
今年 2 月 1 日起施行的 《最高人民法院关于审理

涉彩礼纠纷案件适用法律若干问题的规定》 第二条指
出，禁止借婚姻索取财物。一方以彩礼为名借婚姻索取

财物，另一方要求返还的，人民法院应予支持。
近年来，一些地方纷纷出台政策，整治“天价彩礼”

问题。比如，河南省宁陵县将婚丧礼俗规定普遍纳入村
规民约，倡导彩礼不高于 3 万元。宁夏回族自治区 8 个
部门日前联合印发高额彩礼专项治理的实施意见，制
定了 12 条正向引导措施和 5 条负面约束措施。

受访专家表示，“天价彩礼”现象，仅靠一纸禁令很
难从根本上改变，更重要的是加强宣传，持续改善社会
风气。

山东大学社会学教授王忠武认为， 要鼓励村级红
白理事会发挥作用，以村规民约的形式推进移风易俗。
同时，相关部门可通过组织集体婚礼、完善婚姻服务、
党员干部发挥带头模范作用等，引领婚俗新风尚。

湘潭大学碧泉书院·哲学与历史文化学院社会学
系主任邬欣言说，治理“天价彩礼”，要重视彩礼背后出
现的社会问题。 在社会层面，要持续宣传文明观念，让
勤俭节约、健康向上、反对奢侈浪费的良好风尚深入人
心。 此外，还要加强社会福利保障制度，注重保护女性
权益等， 使女性在婚姻和生育过程中， 有充足的安全
感，扭转社会风气。 （新华社北京 5 月 9 日电）

新变种不断出现 “天价彩礼”何时休？
□新华社记者 邵鲁文 柳王敏

�������彩礼动辄二三十万元， 还要“三金”或
“五金”；在一些地方，“天价彩礼”改头换面、
花样翻新……

“五一”前后是婚礼高峰，“彩礼”也成为
热议话题。“新华视点”记者调查发现，彩礼
过高导致部分农村男青年被迫举债结婚。
“天价彩礼”不仅背离了爱情、婚姻的初衷，
有的还成为家庭矛盾的导火索。

“天价彩礼”
衍生出新变种

不久前，湖南小伙陈建雄到女友内蒙古
老家提亲。 女友家长辈提出，结婚前需要给
20 万元彩礼，并购买“三金”（金戒指、金项
链、金耳环），还要求在长沙购买 100 平方米
以上的房子，男方出首付。

“这对我来说压力太大了，这些钱加起
来得有近百万元，就算‘咬咬牙’也拿不出这
么多，只能想办法四处去借。 婚还没结，就
得先欠一屁股债。 ”陈建雄说，面对“天价彩
礼”，他有些不知所措，也不知道该怎么和家
人沟通。

近年来， 相关部门和一些地区加大对高
额彩礼的综合治理力度，取得了一些成效。但
与此同时，“天价彩礼”也衍生出各种新变种。

记者采访发现，相比于传统的给大额现
金、购买“三金”，如今有些地方的“天价彩
礼”衍化成房子、车子、存折等。

例如，在山东、河南、甘肃一些县区，彩
礼存在“万紫千红一片绿”“一动不动”等说
法，其中“万紫千红一片绿”是根据人民币颜
色而来的通俗说法， 包括 1 万张 5 元、1000
张 100 元和若干 50 元， 算下来超过 15 万
元；“一动”则指小轿车一辆，“不动”指在城
区有一套房子。

在一些地方，索要彩礼的方式也在改头
换面，男方要将一定数额的钱放在存折或者
银行卡里，婚前给到女方手中。 “有多少钱
不公开，但是彼此心知肚明，主要是看男方
的诚意， 也为了避免结婚当天男方反悔不
给。 ”一位受访对象说。

为了让“天价彩礼”变得“名正言顺”，一
些农村地区将彩礼改称“恩养钱”。 受访对
象表示，男女订婚时在明面上不提“彩礼”二
字，双方家庭也不直接对外说要多少钱娶媳
妇，改成报答女方父母养育之恩的钱。 在一
些地方，男方婚前要为女方或女方父母购买
大额保险。

不少乡镇干部说，这些变相彩礼其实和
原来的现金并无两样，这些所谓的“习俗”也
并非真正的民俗，但乡镇政府、民政等部门
一旦进行制止或约束， 往往会被村民指责
“破坏习俗”， 因此往往 “睁一只眼闭一只
眼”。

“天价彩礼”之风因何难刹

基层干部和受访专家认为，“天价彩礼”频繁出现，
背后有多重原因。

首先是当前一些农村地区性别比失衡，男多女少。
武汉大学大数据研究院副教授龚为纲的一项调查研究

显示，从全国总体水平来看，彩礼多少实际上在很大程
度上是全国各地出生性别比的一种折射。 出生性别比
的失衡程度和女性流动情况的组合， 总体上决定了各
地婚姻市场的失衡程度和彩礼的高低。

在中部某地，23 岁的唐霄此前通过相亲认识了邻
村一名女孩，双方约定订婚，彩礼 30万元。唐霄说，在当
地，如果是相亲认识的，彩礼会相对更高些，因为双方还
没有建立感情基础，彩礼的多少就成了一种“筹码”。

其次是攀比风盛行。记者采访发现，“天价彩礼”频
繁出现，与当前不少地区滋生的“红事”攀比风气有关。
记者采访了解到，在部分农村地区，除了动辄十几万元
起步的彩礼，还不乏“三金”不能比别人家差、在本地最
好的酒店办宴席、安排蜜月旅行等要求。这种相互之间
的攀比心理，也助长了不良风气。

此外，一些女方家庭有“劫老济小”“随行就市”的
心理。 “我们要彩礼，也不是想自己用，是给孩子们要
的；彩礼给得多，小两口以后生活有保障。 ”湖南某地一
名女青年的父母说。 至于会不会给男方父母增加太大
负担，一些女方父母表示：“给儿子娶媳妇就得花钱，天
经地义。 娶媳妇借的钱与小夫妻不相干。 ”

还有一些女青年表示，周围其他女孩都要彩礼，如
果自己不要，显得自己“身价低”“没面子”。

在部分婚介市场， 媒人大都会按照彩礼的一定比

例抽取酬劳。为获取更多收入，一些媒人在婚介行为中
会有意哄抬行情、推波助澜，也让彩礼一路高涨。

一些村干部表示，当前，不少年轻人到大中城市和
县城工作，相互之间存在攀比心理。为了婚后生活有保
障， 男方在县城有房已成为女方选择婚配的 “前提条
件”，“三金”也变成了“五金”乃至“七金”“九金”。

让婚姻始于爱，让彩礼归于礼


